
SI RIAPRE IL TAVOLO DI CONFRONTO CON L’ANIA, A SEGUITO DELLE 
SOLLECITAZIONI DI ANC-CONFARTIGIANATO 

 

Positivo il riscontro dei vertici dell’ANIA alla sollecitazione avanzata 
recentemente da ANC-Confartigianato - Associazione Nazionale Carrozzieri 
Confartigianato, unitamente alla CNA, di riavviare un dialogo costruttivo e sinergico 
con l’Associazione di rappresentanza delle Compagnie di assicurazione, finalizzato alla 
migliore tutela di tutti gli attori che interagiscono sul mercato della riparazione dei 
veicoli incidentati: automobilisti, imprese di carrozzeria e imprese di assicurazione.  

In tale ottica, ANC-Confartigianato ha proposto all’ANIA di operare 
congiuntamente per mettere a punto, attraverso un apposito tavolo tecnico, un 
Protocollo che fissi le regole etico-comportamentali del rapporto di collaborazione, utili 
a perseguire finalità generali e socialmente utili quali la salvaguardia della qualità degli 
interventi di riparazione e della sicurezza stradale, l’abolizione del contenzioso, la 
soddisfazione degli automobilisti/assicurati, ma anche e soprattutto la lotta alle frodi in 
campo assicurativo, grave patologia distorsiva del mercato dell’RC auto, che danneggia 
complessivamente tutti i soggetti che agiscono al suo interno.  

Il “Protocollo per il buon governo delle relazioni tra le Compagnie di 
assicurazione, le imprese di autoriparazione e gli automobilisti” proposto da ANC-
Confartigianato ha trovato piena condivisione ed accoglimento da parte dell’ANIA che 
ha già indicato una metodologia di lavoro per concretizzare la richiesta di 
collaborazione. In particolare per il 6 febbraio 2013 è previsto un primo incontro 
esplorativo per definire l’agenda dei lavori, da sviluppare poi in maniera più dettagliata 
in successivi momenti di confronto. 

 
         


